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Symbolforklaring
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Klar for graving

lkke klar for graving

£ i
. Graving pabegynt

Offentlig seknad
Tilgjengelig
Utgar om kort tid
Har utgatt

Ingen offentlig seknad

Kart er tilgjengelig
Kart utgar om kort tid

Kart er utgatt
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Har utgatt
EZ} Ingen offentlig seknad
Kart
- S .
I‘;S_ Kart er tilgjengelig
iEEE Kart utgar om kort tid

Kart er utgatt

Pavisning

Bestilt

Utfert

Endringslogg




Info om Geograv

Geograv er appen som er beregnet for entreprengrer/firmaer som jobber med graving. Geograv
hjelper fgrst og fremst med & holde orden og oversikt over alle aktive graveprosjekter — enten det er
kun dine egne graveprosjekt eller firmaets prosjekter.

Finne frem gravemeldinger i Geograv
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Firmaer som har bruker hos
Geomatikk/Ledingsportalen, og gir sine
ansatte tilgang/brukere til firmaets portal.

i Du som «bruker» logger deg pa Geograv og
far da opp kart over alle firmaet sine
gravemeldinger.

i | kartet vises hvilke gravmeldinger som er

@ a a ° godkjent og hvilke som ikke er godkjent.

s Rgdt symbol betyr at gravemeldingen ikke er
i &oeFiord: godkjent og klar for graving

/ Grgnt betyr klar til graving.




For 3 komme inn i selve gravemeldingen
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Pvre Ronvik
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Brukervilkar

Kartutsnitt er gyldige i 1-en maned fra
ordre er behandlet. Pavisning er gyldig i 1-
en maned fra pavisningen er utfert.
Dersom arbeid pagar utover gyldighet, ma
gravemeldingstjenesten kontaktes pa nytt.

For & unnga kabelskade ma mottaker av
denne tilbakemelding gjennomga vedlagte
kart. Ved feil i omradeavgrensing, eller
motstrid mellom kart og tilbakemlding, ma
mottaker ta kontakt med
gravemeldingstjenesten.

Geomatikk utfoerer gravemeldings- og
pavisningstjenesten i henhold til avtale
med netteier med kart og
ledningsinformasjon som er levert av
netteier, og Geomatikk tar ikke ansvar for
neyaktigheten og kvaliteten pa data-
grunnlaget. Brukere ma vaere
oppmerksomme pa at kart ikke alltid
stemmer med terrenget, og bruken ma
skje pa aktsomt vis.

Melding om eventuell kabelskade
(feilmelding), skal skje til

Nar en
gravemelding
er klar for
graving, vises
symbolet i
gront.

Enkelt kan du
scrolle deg ned
oginni
gravemeldinge
n.

Trykk inne i
spkte omrade
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Det fgrste som
kommer frem

gjennom
brukervilkar fgr

gar videre. Nar
brukervilkar er
godkjent

et nytt vindu.
Her ligger info
om hvem som
eier

I meldingen ser
vi at meldingen

og dokumenter

etter a trykke pa
graveomrade er
brukervilkar. Les

du aksepterer og

kommer duinni

gravemeldingen.

inneholder 5 kart
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( Tilbake

Henvend
5845895
-20086
Mesta
Elektro
Humerse

nteret
Bodeveien

Svar fra Geomatikk

Kart og dokumenter: 5 E 1
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| gravemeldingen ligger det svar fra
Geomatikk.

Neste flik ligger det kart og dokumenter,
spkte omrade for gravemelding og hva
som er pavist. | pavisningsordren ligger
det ogsa signatur pa den personen som
var til stede nar Geomatikk var pa stedet

og paviste grave omradet.
Svar fra Geomatikk
Under fliken netteiere finnes det

informasjon pa hvem som pavirkes av
Kart og dokumenter : 5 a\ denne gravingen og hvilke netteiere som
krever pavisning

Netteiere & Meld inn tar for seg avdekking av
hgyspentkabel og skade.

Meld inn A

En Rgd gravemelding
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et En rgd gravemelding, her ma

Brukervilkar du ogsa godkjenne
Kartutsnitt er gyldige i 1-en maned fra brukervilkar fgr du kommer

ordre er behandlet. Pavisning er gyldig i 1- deg videre i systemet.
en maned fra pavisningen er utfert.

Dersom arbeid pagar utover gyldighet, ma
gravemeldingstjenesten kontaktes pa nytt.

For a unnga kabelskade ma mottaker av
denne tilbakemelding gjennomga vedlagte
kart. Ved feil i omradeavgrensing, eller
motstrid mellom kart og tilbakemlding, ma
mottaker ta kontakt med
gravemeldingstjenesten.

Geomatikk utforer gravemeldings- og
pavisningstjenesten i henhold til avtale
 E— med netteier med kart og

| ledningsinformasjon som er levert av
netteier, og Geomatikk tar ikke ansvar for
noyaktigheten og kvaliteten pa data-
grunnlaget. Brukere ma vaere
oppmerksomme pa at kart ikke alltid
stemmer med terrenget, og bruken ma
skje pa aktsomt vis.
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Melding om eventuell kabelskade
(feilmelding), skal skje til
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Henvend
sssgva 22 Tilbake IIII

Ladingvei
en1
Ledingveien 1

Henvendelse behandlet 16.06.2020
Pavisning utfert 16.06.2020

Svar fra Geomatikk

Adresse

Kart og dokumenter : 2 g\ Ledingveien 1

: Registrert av
Netteiere &

Start og stopp av oppdrag, i Geograv.

Denne gravemeldingen
har ikke gyldig
pavisningskart lengre,
det kan vi se pa grunn av
at kartet lyser rgdt.

Gar mann inn pa svaret
fra Geomatikk, star det i
tillegg at Pavisning er
utfgrt 16.06.2020, det
betyr at pavisningen som
er gjort av Geomatikk er
utgatt. Pavisning varer 1
mnd fra pavistdato, i
dette tilfellet 16.06.20 til
16.07.20
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Avdekking

| oppdraget vises 3 spader pa venstre side av
bilde. Nar du trykke pa disse spadene vil det
o komme frem et nytt bilde
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Henvend Henvend
5845902

- 20087

Mesta

Elektro

Nordstra

ndveien
Jernbaneveie

@nsker du a starte graving?

Svar fra Geomatikk

Start graving

Kart og dokumenter: 3 g‘

Trykk pa play symbolet og det kommer opp en tekst med om du gnsker a starte graving. Trykk start
graving.

ull Telenor = CRE RIRACM  Graving er na startet og det vises bade via informasjonen
£ Tilbake @NE og symbolet pa gravemeldingen. | symbolet er det na
kommet en spade inn.

Informasjon

Graving er na startet

Ok

ndveien

Jernbaneveie

Svar fra Geomatikk

Kart og dokumenter : 3 E




al Telenor @ v @ 84 % ®h

< Tilbake @)
-

Henvend
5845902
- 20087
Mesta
Elektro
Nordstra

ndveien
Jernbaneveie

Svar fra Geomatikk

Kart og dokumenter : 3 E‘
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For a stoppe gravingen, ga inn pa symbolet med de tre
spadene og playknappen har endret seg til stopp knapp.
Trykk pa knappen igjen og nytt spgrsmal om a stoppe
oppdraget vil komme frem.

Etter 3 trykke stopp graving vil
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Henvend

@nsker du a stoppe graving?

Stopp graving




Avdekking av hgyspentkabel
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Y §] Velg infrastruktur som skal avdekkes

v NORDLANDSNETT AS (NY RUTINE. Det ...

Felgende netteiere vil bli varslet

NORDLANDSNETT AS (NY RUTINE. Det bestille...

30.07.2020

Avdekking

Nar det sgkes etter gravemelding og det ligger en hgyspentkabel i graveomradet, vil det komme en
ekstra flik pa Geograv med avdekking.

Nar hgyspentkabel skal avdekkes, trykkes det pa fliken Avdekking. Nytt vindu dukker opp, med info
fra nettselskapet. Det ma krysses ut netteier, og datofelt for avdekking dukker opp. Dato ligger
default pa dagens dato. Skal det avdekkes om 2 dager, skrives dato to dager frem i tid og sender inn
til nettselskapet.

Nar jobben startes ute pa plassen vil symbolet inne pa nettsentralen endre seg til et grgnt symbol
med en spade.

Ved avdekking av hgyspentkabel vil symbolet i tillegg endre seg fra grgnt til redt med en spade. Sa
lenge hgyspentkabel er avdekket vil nettsentralen se et rgdt symbol pa stedet.



Ved skade pa kabel

Oppdages en skade pa kabel, ta kontakt med nettselskapet for verifisering av skaden. Ved skade kan
man enkelt trykke i Geograv appen pa skade og man dokumenterer skaden med bilde og en liten
tekst. Dette sendes til nettselskapet, og skaden kan verifiseres.

Nettselskapet er avhengig av et godt samarbeide med entreprengrene og gode tilbakemeldinger.

Nar du skal melde inn til nettsentralen gar du pa fliken «meld inn», trykk pa «Skade» og det vil dukke
opp et bilde med informasjon

» : Ca % & H
all Telenor 4G JO:54 SRR ELELLS | Informasjonen forteller hva du som entreprengr

< Tilbake Meld inn sk skal gjgre for & melde inn skaden til nettselskapet.

Skadestedets lokasjon

Start med a trykke pa pin-ikonet
overst til hoyre. Deretter trykker du i
kartet for & markere skadestedet.

Nar du trykker OK kommer du i et nytt bilde

NN N

Varsle netteier direkte

1 tillegg til & sende inn
skademeldingen til Geomatikk, ma du
ta kontakt med alle skadelidte
netteiere for a varsle om skaden.

Du finner telefonnummer for & melde
skade til netteier under navnet pa
netteieren nar du registrerer skaden i
appen.
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< Tilbake Meld inn skade

BILDER FRA SELVE SKADESTED OG
OMGIVELSER

+

GENERELL INFORMASJON

Adresse

Postnummer
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Postnummer
Poststed

Beskrivelse av skade (Hva slags kabel er skadet?

Hvorfor cppstod skaden?)

Skadedato
06.08.2020

Skadested gjenfylles dato

Beskrivelse av skadested

Trykk pa merkeikon og plasser det ca der skade
har oppstatt.

Nytt bilde vil dukke opp, og du har nd ny mulighet
for a ta bilder av skaden i tillegg.

Oppdages en skade som ikke har veert forarsaket

av dere, gjgr samme prosedyre. Meld inn skaden,
og beskriv hendelsen.

Etter a ta bilder av skaden, ma det informeres om
adressen. Alt med r@de merker er «ma» felt.

Beskriv hvorfor skaden oppsto

Registrer skadedato
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. , Kryss sa ut bergrte
< Tilbake Meld inn skade Y

netteier
VELG BER@RTE NETTEIERE

TELENOR NORGE KABEL-TV
TELENOR NORGE

GLOBALCONNECT

300

PRIVAT NETT

SIGNAL BREDBAND AS

BOD@ KOMMUNE - VA

NORDLANDSNETT AS (NY RUTINE.
Det bestilles alltid pavisning ved
HSP nzaer arbeidsomradet)

200

BOD@ KOMMUNE - GATELYS
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Tykk sa meld inn

PRIVAT NETT
skaden

SIGNAL BREDBAND AS

BOD@ KOMMUNE - VA

0

NORDLANDSNETT AS (NY RUTINE.
Det bestilles alltid pavisning ved
HSP neer arbeidsomradet)

BOD©@ KOMMUNE - GATELYS

BOD@ KOMMUNE -
HENSYNSOMRADER

0

Meld inn skade




Opprette Gravemelding direkte i Geograv
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4+ Ny henvendelse
m Kart
Henvendelser
Q Meld inn skade
Hjelp og support
Min profil

Logg ut
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¢ Tilbake Tegn omrade

o

Man kan enkelt st ute i
felten a sgke om en
gravemelding fra
Geomatikk.

Apne Geograv appen og
trykk pa plusstegnet.

Et nytt vindu dukker opp
med forklaring pa hvordan
man far tegnet polygon for
graveomradet.
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{ Tilbake Tegn omrade
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Hvordan tegne
graveomradet

Trykk pa blyant-ikonet for a
starte. Trykk i kartet for a sette
ut punkter som danner omradet.
For a avslutte, trykker du pa det
forste punktet som ble satt ut.

\2

En gyldig tegning
bestar av et sett
med punkter som
danner et polygon.

GeoDig godtar ikke
omrader med
kryssende punkt

Trykk pa inkon merket gult
og trykk pa omradet som
skal graves i med a touche
skjermen. Det vil da bli satt
polygon pa omradet, og
det er klar til 3 ga videre i
spkeprosessen, ved a
trykke neste
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< Tilbake Opprett henv...

AKUTT VANNLEKKASJE ELLER KABELF

Ja

@NSKER INNMALING AV MERKER TIL D

Ja

GENERELL INFORMASJON

Ga igjennom menyen og
trykk enkelt pa spgrsmal ned
gjiennom hva hendelsen
gjelder og lagre kladden.

Nar alt er ferdig utfylt og
sendt inn kan man hele
tiden se behandlingen fra
Geomatikk.

Nar saken er behandlet og
paviser har veert pa stedet,
vil gravemeldingen ligge
aktiv og klar til graving i
Geogravappen.




